
 
 

  
 
 
 

 
KEPUTUSAN DIREKTUR 

 RUMAH SAKIT UMUM DAERAH MOHAMMAD NATSIR 
NOMOR : 189/76/HPK/2019 

 
TENTANG 

 
PEMBERIAN INFORMASI MENGENAI HAK PASIEN DAN KELUARGA 

PADA RUMAH SAKIT UMUM DAERAH MOHAMMAD NATSIR 
PROVINSI SUMATERA BARAT 

 
Menimbang : a. bahwa untuk meningkatkan pelayanan dirumah sakit 

terhadap pasien, baik pasie rawat inap maupun rawat jalan 
dibidang pelayanan kesehatan dan perawatan. 

b. bahwa untuk tercapainya pelayanan yang baik terhadap 
pasien yang  penjelasan hak pasien dalam pelayanan 
kesehatan.  

c. bahwa untuk maksud pada poin a dan poin b diatas perlu 
ditetapkan dengan keputusan direktur;  

 
Mengingat 
 
 
 
 
 
 
 
 
Menetapkan 
 
 
 
Kesatu  
 
 
 
Kedua 
 
 
 
Ketiga 
 
 

: 
 
 
 
 
 
 
 
 
: 
 
 
 
: 
 
 
 
: 
 
 
 
: 
 
 
 
 

1. Undang-undang Nomor 29 Tahun 2004 tentang Praktek 
Kedokteran 

2. Undang-undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang 
Kesehatan 

3. Undang-undang No. 44 tahun 2009 tentang Rumah Sakit ;  
 

 
MEMUTUSKAN 

 
Keputusan Direktur Rumah Sakit Umum Daerah M. Natsir 
tentang Penetapan Tindakan Ynag Memerlukan Persetujuan 
Tindakan Kedokteran 
 
Informasi mengenak Hak pasien dan keluarga dalam 
mendapatkan pelayanan sesuai dengan UU Nomor 44 Tahun 
2009 tentang Rumah Sakit Pasal 32  
 
Petugas memberikan informasi/penjelasan kepada pasien 
atau keluarga tentang hak pasien dalam pelayanan 
kesehatan sesuai dengan peraturan perundang-undangan 
yang berlaku 
 
Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan 
apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam penetapan 
ini, maka akan dilakukan perbaikan sebagaimana mestinya. 
 
 
                                           Ditetapkan di : Solok 
                                           Pada Tanggal     : 05 Januari 2019 

                                    
 

 
 
 

PEMERINTAH  PROVINSI SUMATERA BARAT 
BADAN LAYANAN UMUM DAERAH 

RSUD MOHAMMAD NATSIR      
Jl.Simpang Rumbio Kota Solok. Telp.(0755) 20003  Faks: (0755) 20003 

Website: www.rsudmnatsir.sumbarprov.go.id   email: rsud.mnatsir@sumbarprov.go.id 
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