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INDIKATOR TARGET CAPAIAN 

Cuci tangan 85% 80,4% 

Kepatuhan penggunaan APD 100% 100,0% 

Kepatuhan identifikasi pasien 100% 99,9% 

Waktu tanggap SC Emergency 80% 55,5% 

Waktu tunggu rawat jalan 80% 66,3% 

Penundaan operasi elektif 5% 4,3% 

Kepatuhan jam visite 80% 83,2% 

Pelaporan hasil kritis laboratorium 100% 99,8% 

Kepatuhan formularium nasional 80% 100,0% 

Kepatuhan alur clinical pathway 80% 78,0% 

Kepatuhan upaya pencegahan risiko jatuh 100% 96,9% 

Kecepatan waktu tanggap komplen 80% 100,0% 

Kepuasan Pasien 76% 91,3% 
 

DIREKTUR RSUD M. NATSIR 
 
 
 

dr. ELVI FITRANETI. SP.PD 
NIP 19710514 200212 2 002  


